Az INTERSPORT E-kereskedelmi platformjan keresztiil torténd aruvasarlas
Altalanos Szerzddési Feltételei

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban , ASZF”) iranyaddak a Sports World Online GmbH, FN
337855x, 4600 Wels, Flugplatzstrae 10 (a tovabbiakban ,INTERSPORT) és Ugyfelei (a tovabbiakban ,Ugyfél”)
ko6zott az INTERSPORT E-kereskedelmi platformjan keresztil torténG aruvasarlas targydban megkotott
szerz6désekre.

A rendszer egy bongészGalapu platform, amelyen az INTERSPORT sajat és szerz6déses partnereitél szarmazo
arukat reklamoz, valamint a beépitett webdruhazon keresztil vasarlasra kinal fel.

. A jelen ASZF hatalya, fogalommeghatarozasok és szerz6déskotés

I.1. Az INTERSPORT minden, a platformmal kapcsolatos, az Ugyfél részére nyujtott szolgéltatdsara, valamint az
arukra vonatkoz6 adasvételi szerzdések megkotésére és lebonyolitasara kizardlag jelen ASZF rendelkezései
iranyadok.

1.2. Az INTERSPORT fenntartja maganak a jogot, hogy jelen ASZF-et barmikor médositsa. Az Ugyféllel létrejott
szerz6déses jogviszonyra mindig az adott szerz6déskotés idSpontjaban hatalyos ASZF keriil alkalmazasra. Az
adott szerz6déskotés idSpontjaban hatdlyos ASZF a megrendelés visszaigazolasaval egyltt megkiildésre kerdil
az Ugyfélnek.

1.3. Ugyfél: Az Ugyfél a platform felhasznaldja, aki dru megvasarldsa céljabdl az INTERSPORT platformba
beépitett webaruhazon keresztiil vételi ajanlatot tesz. Az Ugyfél a platform felhasznalasa, ill. az ezen keresztiil
megkotott addsvételi szerz6dés révén kozvetlen szerz6déses kapcsolatba kerll az INTERSPORT-tal. Az
INTERSPORT nem értékesit terméket kiskori személyek részére, kizardlag nagykoru és cselekv6képes
(természetes) személyek részére.

1.4. Termékkinalat: A termékkinalat azon aruk kindlatat jelenti, amelyeket az INTERSPORT a platformon
keresztil eladdsra kinal.

I.5. Megrendelés: Megrendelés akkor jon |étre, ha egy Ugyfél a platformon talalhaté termékkinalat részét
képezs egy vagy tobb arura vonatkozdan vételi ajanlatot tesz az INTERSPORT részére.

1.6. Megrendelés Visszaigazolasa: Az Ugyfél kdzvetleniil a megrendelés beérkezését kdvetSen megrendelési
visszaigazolast kap az INTERSPORT-tél, amely tartalmazza az 4ltala megrendelt aruk, valamint azok
legfontosabb jellemzGinek felsorolasat, a teljes fizetendd - minden egyéb koltséggel egyitt megadott - 6sszeget
és jelen ASZF-et. A megrendelés visszaigazolasa, nem mindsiil a megrendelés elfogadasanak.

I.7. Elfogadas: Az elfogadds a megrendelés beérkezésétSl szamitott 30 napon belll az INTERSPORT valasztasa
szerint vagy irasbeli kozlés utjan, vagy az Ugyfél altal megrendelt aru leszéllitasaval jon létre. Ha az INTERSPORT
nem akarja elfogadni az Ugyfél megrendelését, tgy az INTERSPORT err6l az Ugyfelet 30 napon beliil értesiti.

1.8. Szerz6dés Visszaigazolasa: A torvényben meghatarozott tajékoztatasi kotelezettség teljesitése keretében az
INTERSPORT kozvetlentl a szerz6dés létrejotte utan, de legkés6bb az aru kiszallitasaval egyiitt e-mailben
eljuttatja az Ugyfélnek a szerz8dés megkotésérsl sz6l6 visszaigazolast, valamint jelen ASZF-et.

1.9. Ajdndékkartya: Az ajandékkartya értékutalvanyt jelent, amelyet az Ugyfél az INTERSPORT E-kereskedelmi
platformjan, valamint az INTERSPORT egyéb - INTERSPORT elfogaddhelynek minGsil6é - szerz6déses



partnereinél térténd fizetés soran felhaszndlhat. Az elfogaddhelyek listdja a kovetkezd linken érhet6 el:
http://www.intersport.hu/ajandekkartya.

Il. Szallitasi feltételek és szallitasi id6tartam

I.1. A rendelési folyamat sordn az INTERSPORT altal megnevezett szallitasi id6pontok alapvet6en nem kotelezé
érvénylek és - ettdl eltérg, kifejezett irdsos megallapodas hianyaban - nem képezik a szerz6dés targyat.

I.2. Az INTERSPORT az arut sajat maga, vagy valamely szerz6déses partnere utjan legkésébb 14 nappal a
Szerz6dés Visszaigazoldsanak elkiildését kdvetden leszallitja az Ugyfélnek.

11.3. Ha az INTERSPORT-ot vis maior (pl. sztrajk, természeti csapdsok) vagy egyéb, az INTERSPORT-on kivil allo
okok akadalyozzak a megallapodott szallitasi vagy teljesitési hataridd betartasaban, akkor az INTERSPORT
koteles az Ugyfelet a varhaté késedelemrd| tajékoztatni. A megegyezés szerinti szallitdsi vagy teljesitési
hataridé az ilyen jellegli esemény id6tartamaval meghosszabbitasra kerdil.

I1.4. Az INTERSPORT az Ugyfélnek minden széllitds esetében 1.500 Forint érték(i szallitasi koltségatalanyt
szamldaz ki. 20.000 Forint vasarlasi érték felett a kiszallitas ingyenes (kivéve nagyméret(i arucikkek esetében).
Ennek megfelel6en adott esetben a nagyméret( arucikkre kilon dijat lehet felszamitani, melynek mértéke az
adott termékhez rendelve az Ugyfél felé még a rendelés leaddsa el6tt a termék araval és egyéb
mellékkoltségekkel egyitt feltlintetésre keriil. A bdnuszok és arengedmények az aru értékébdl keriilnek
elszamolasra, a szallitasi dijat nem érintik.

I1.5. Az INTERSPORT jogosult az Ugyfél arumegrendelését - az Ugyfél erre vonatkozé kifejezett kérése nélkiil is -
részletekben szallitani. Ebben az esetben azonban az igy felmerild szallitasi tobbletkoltséget az INTERSPORT
kételes viselni. Az Ugyfél kérésére térténd tobb részletben térténd szallitds esetén a tébbletkdltséget az Ugyfél
viseli.

1.6. Nagyméretld &rut az INTERSPORT szallitmanyozasi partnere az Ugyfél jardaszegélyéig szallitia. A
felhasznalas helyszinéig torténd széllitas és/vagy a helyszinen térténé 6sszeszerelés nem része az INTERSPORT
altal nydjtott szolgdltatasnak.

I.7. Atvételi késedelem: Ha az Ugyfél atvételi késedelembe esik, az INTERSPORT jogosult az arukat minden
megkezdett naptdri napra a szamladsszeg 0,1%-anak megfelel§ mértékd raktdrozasi koltség felszamitasa
mellett beraktarozni és kovetelni a szerz6dés teljesitését, vagy egy méltanyos pdthatdridé kitlizése utan a
szerz6déstdl eldllni és az arut az elallast kovetben tovabbértékesiteni.

11.7.1. Az INTERSPORT szerzédéstél valé jogos eldlldsa esetén az Ugyfél kételes a szdmlabsszeq értékének 25%-
dban megadllapitott mértékd lemonddsi dijat fizetni.

Ill. Fizetési feltételek

III.1. Eltéré megallapodas hidnydban a szamladsszeg megfizetése a szamla keltétsl szamitott 30 napon beldl
esedékes.

l1.2. A szamladsszeget az Ugyfél bank- vagy hitelkdrtydval (VISA, Mastercard) egyenlitheti ki. Az INTERSPORT
elfogadja a jelen ASZF 1.9. pontja szerinti ajandékkartya felhasznélasaval torténd fizetést is.

11.3. Az Ugyfél kdteles mindazon koéltségeket a jogszabalyokban meghatarozott mértékig megtériteni, amelyek
az INTERSPORT részérdl a fizetési felszolitds és a megfeleld jogérvényesités kapcsan felmeriiltek.
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111.4. Késedelem esetén az INTERSPORT minden el8zetes felszdlitas nélkil is jogosult a torvényes késedelmi
kamatok érvényesitésére. Emellett fizetési késedelem esetén az INTERSPORT jogosult 14 napos méltanyos
péthataridé kitlizését kdvetSen a szerz6déstél elallni, és a mar leszéllitott arut az Ugyféltél visszakdvetelni.

IV. Tulajdonjog fenntartdsa

IV.1. Az INTERSPORT 4ltal leszallitott minden aru a vételdr teljes kifizetéséig az INTERSPORT kizardlagos
tulajdonaban marad.

IV.2. Az Ugyfél koételes az INTERSPORT tulajdondt végrehajtas vagy fizetésképtelenség esetén harmadik fél felé
késedelem nélkiil Ggy bejelenteni, hogy abbdl az INTERSPORT szamara sem koltség, sem egyéb hatranyos
kovetkezmény nem szarmazik.

V. Felmondasi és elallasi jog

V.1. Az Ugyfél jogosult a szerz6déses nyilatkozatatdl vagy a mar |étrejott szerz6déstél tizennégy (14) napon
belil, a 45/2014.(11.26.) Korméanyrendelet alapjan és az abban foglaltaknak megfelelGen indoklas nélkal elalini.

V.2. Az INTERSPORT a vasarldstdl szamitott 30 napos visszatéritési lehet8ség biztosit az Ugyfelei részére. Abban
az esetben, ha az Ugyfél éIni kivan a 45/2014.(11.26.) Kormanyrendelet szerinti 14 napos elallas jogaval, ugy a 30
napos visszatéritési lehetGséget a vasarlastol szamitott 15. naptdl, a vasarlastol szamitott 30. napig is biztositja.

V.3. Az eldlldsi hatarid6 tizennégy nap attdl a naptdl szamitva, amelyik napon az Ugyfél vagy az altala
megnevezett harmadik személy - aki nem a fuvarozo - az arukat atvette.

V.4. Ha az Ugyfél az 4rukat egyazon rendelés keretén beliil vasdrolta meg és ezek az aruk kiilén keriilnek
leszallitdsra, akkor az eldlldsi hatdrid6 azon a napon kezdédik, amelyik napon az Ugyfél vagy az altala
megnevezett harmadik személy - aki nem a fuvarozé - az utolsé arut atvette.

V.5. Ha az INTERSPORT az eldllasi jog fennallasara (a feltételekre, a hatdridékre és a joggyakorlas eljarasi
moédjara) vonatkozé tajékoztatdsi kotelezettségének az Ugyféllel szemben nem tett eleget, akkor az elallsi
hataridé tizenkét hénappal meghosszabbodik.

V.6. Ha az INTERSPORT az aru atvételétdl, vagy az aruk kilon torténd szallitasa esetén az utolsé aru atvételétdl
szamitott tizenkét hdnapon belill eleget tesz informacids kotelezettségének, akkor az eldllasi hataridd lejar 14
nappal az utén az idépont utén, amikor az Ugyfél tudomast szerzett errél az informaciérol.

V.7. Az eldllasi jog gyakorlasa érdekében az Ugyfél a jelen szerz&déstdl vald elalldsra vonatkozd dontésérél
egyértelm( nyilatkozat (pl. postai Uton elkiildott levél, vagy e-mail) Utjan koteles tajékoztatast adni. Az
eldllasrol sz6l6 nyilatkozatot az INTERSPORT eShop, Sports World Online GmbH részére kell megktldeni:

E-mail: eshop@intersport.hu

Postai uton: INTERSPORT eShop, Sportsworld Online GmbH, 2040 Budadrs, Kinizsi utca 5/a

V.8. Az Ugyfél erre a célra az itt letdlthets eldllasi nyilatkozatmintat hasznalhatja, azonban nem kételes ezt
hasznalnia.

V.9. A hatérid6 betartasdhoz elegendd, hogy az Ugyfél az elallasi jog gyakorlasardl sz6l6 nyilatkozatét az eldlldsi
hataridé lejarta el6tt elkildi.



VI. Az eldllas joghatasai

VI.1. Ha az Ugyfél a szerz8déses nyilatkozatatdl vagy a mar |étrejott szerz8déstél elall, akkor az INTERSPORT
koteles - haladéktalanul, de legkésGbb attdl a naptdl szamitva legkésébb tizennégy napon belil, hogy a jelen
szerz8déstd| vald elallds tényérdl sz816 nyilatkozatot kézhez vette - visszafizetni az Ugyfél altal az INTERSPORT-
nal vasarolt termékek rendeléskori vételarat.

VI.2. A visszatérités soran az INTERSPORT ugyanazt a fizetési modot alkalmazza, amelyet az Ugyfél az eredeti
Ugylet soran alkalmazott, kivéve, ha az Ugyfél mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat
adja. Az INTERSPORT nem jogosult az Ugyfélnek e visszatéritési moéd alkalmazasabél kifolydlag semmilyen
tobbletkoltséget felszamitani. Az INTERSPORT ugyanakkor jogosult a visszafizetést mindaddig visszatartani,
amig vissza nem kapta a terméket, vagy az Ugyfél nem igazolta, hogy azt visszakiildte és az INTERSPORT meg is
kapta: a kettd koziil a kordbbi id6pontot kell figyelembe venni.

VI.3. Az Ugyfél koételes az arukat indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb eldllasi nyilatkozatanak
INTERSPORT-tal vald kozlésétdl szamitott 14 napon belil az INTERSPORT szamara visszakiildeni.

VI.3.1. Azon termékek esetében, melyek az ausztriai raktarbdl lettek kiszallitva, az Ugyfél felhasznalhatja a
szallitas soran az INTERSPORT altal rendelkezésre bocsatott, a visszakuldési cimet tartalmazo visszaru-matricat.
Ezen termékek visszakiildési cime: Sportsworld Online GmbH, FlugplatzstraRe 10, 4600 Wels, Osterreich

VI.3.2. Azon termékek esetében, melyek a magyarorszagi telephelyekrdl lettek kiszallitva, az Ggyfélnek az alabbi
cimre kell a termékeket visszakiildenie: INTERSPORT eShop, Sportsworld Online GmbH, 2040 Budadrs, Kinizsi
utca 5/a.

A hataridé betartottnak mindsiil, ha az Ugyfél a tizennégy napos hataridé letelte el6tt elkiildi az drukat.

VI.4. Az INTERSPORT minden ausztriai raktarbdl kiszallitott termékhez (kivéve a nagyméret(i arukat) mellékel
egy visszaru-matricat, amely lehetévé teszi az Ugyfél szdmara, hogy az drukat ingyenesen visszakiildje. Ha az
Ugyfél nem hasznalja fel a visszaru-matricat, akkor koteles a visszakiildés kdzvetlen kéltségeit viselni.

VL.5. A magyarorszagi telephelyekrdl kiszallitott, és a magyarorszagi cimre visszakildott termékek visszakildési
kéltségét az Ugyfél viseli.

VI.6. Az Ugyfél kizarélag akkor vonhato felelGsségre a termékben bekdvetkezett értékcsdkkenésért, ha az az a
termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitdsahoz sziikséges hasznalatot meghaladé
hasznalt miatt kdvetkezett be.

VI.7. A kdvetkez6 esetekben az Ugyfélnek nincs joga az eldllashoz:

e Olyan arukra vonatkozé szerz6dés esetén, amelyek az Ugyfél utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére
allitottak el6, vagy olyan aruk szallitdsdra vonatkozd szerzé8dés esetén, amelyet egyértelmlen az
Ugyfél személyére szabtak.

e Olyan arukra vonatkozd szerz6dés esetén, amelyek zart csomagolastak és egészségvédelmi vagy
higiéniai okokbol az atadast kovet6 felbontas utan nem kildhetdk vissza.

e Romlandd vagy minGségét rovid ideig meg6rz6 termék tekintetében (élelmiszer, étrend-kiegésziték).

AZ ELALLASI JOGRA VONATKOZO TAJEKOZTATAS VEGE



VIl. Garanciak

VII.1. Az INTERSPORT az Ugyfél felé a térvényileg biztositott jogok (ldsd 9. pont) mellett &nkéntes garancidkat
vallal. Az dnkéntes garancidk vallaldsa semmilyen mdédon nem korldtozza az Ugyfél tdrvényes szavatossagi
jogait.

VII.2. Cseregarancia: Az INTERSPORT vallalja, hogy az aldbbi feltételekkel kicseréli az aruhazakban vasarolt
termékeket, amennyiben azzal az Ugyfél nem elégedett. A cserére maximum a vasarlast kévetd 30 napon belil
van lehet6ség. A csere minden INTERSPORT (zletben végrehajthatd. A csere feltétele, hogy a terméket az
Ugyfél tiszta, sértetlen, a hasznalat jeleit nem mutaté és eredeti funkcidjara alkalmas allapotban szolgaltassa
vissza. A csere igénylésekor a vevGnek az eredeti csomagolast, és a vasarlast igazolé dokumentumot is at kell
adnia. Az online fellleten vasarolt termékeket az druhazainkban nem all médunkban kicserélni, azokat a 6.3.-as
pontban meghatdrozott cimre kell visszakiildeni. A jelen pontban régzitett cseregarancia nem érinti az Ugyfelek
hibas teljesités esetén, jogszabaly alapjan érvényesithet6 jogait.

VII.3. Ajanlati garancia: Amig az E-kereskedelmi platformon az ajanlat fennall, alapvet6en addig tart a készlet
is. Ha egy termékbdl minden darab elfogyott, akkor az INTERSPORT kételes az Ugyfél részére pétlolagos
szallitast biztositani. Ha az INTERSPORT érdekkorén kivil esé okok miatt az adott termék nem beszerezhetd,
akkor az INTERSPORT az Ugyfél szamara egyszeri alkalommal legaldbb azonos értéki arucikket kedvezé akcids
aron kinal megvételre.

VIl.4. A garancidk az INTERSPORT-tal szemben a kdvetkezd cimen érvényesithet6ek:

Sports World Online GmbH, FN 337855x, 4600 Wels, FlugplatzstralRe 10
Telefon: +36 30 581 6253

E-mail: eshop@intersport.hu

VIII. Szerzdi jog és adatvédelem

VIIL.1. Az INTERSPORT minden jogot fenntart, kiilondsen a védjegy és szerzdi jogot, a weboldal teljes tartalmara
vonatkozdan, kilénosen a védjegyek, logdk, szévegek, grafikak, fényképek, arculat és zene vonatkozasaban. Ha
a hasznalatot a jogszabalyok kotelez6en nem teszik lehet6vé, akkor a weboldal tartalmainak - szerz6désben
megallapitott teljesitési kotelezettségen tulmend - haszndlatahoz, kilonosen adatbankokban torténd
tdroldsdhoz, a sokszorositdsdhoz, terjesztéséhez vagy szerkesztéséhez az INTERSPORT kifejezett irdsbeli
hozzajarulasara van szikség.

VIII.2. Az INTERSPORT aktuadlis adatvédelmi rendelkezései a kovetkezé linken érhet6ek el:
www.intersport.hu/customerservice-hu/privacy-policy

VIIL.3. Az INTERSPORT az Ugyfél cim- és szerz6dési adatait a szerz6dés teljesitése soran a sziikséges mértékig
adja tovabb szallitmanyozasi cégeknek és mas olyan szerz&déses partnereknek, akik a szallitasban és a
teljesitésben részt vesznek.

VIIL.4. Fizetési késedelem esetén a kovetelés behajtasa érdekében az INTERSPORT elkiildi a VIII.3. pontban
megnevezett, valamint az esedékes 6sszegre vonatkozé informacidkat az addssdgbehajtd irodanak és a kijelolt
jogi képvisel6knek.

IX. J6tallas és szavatossag

IX.1. A jotdllas a torvényi szabdlyozashoz igazodik. Az INTERSPORT altal biztositott garancidk (lasd VII. pont)
semmilyen médon nem korlatozzak az Ugyfél szavatossagi jogait.
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Az Ugyfél szavatossagi és jotallasi jogai a kdvetkezék:
a) Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az INTERSPORT hibds teljesitése esetén a véllalkozdssal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
On - vélasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kdziil az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy
a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgdltatds aranyos leszallitasat vagy a
hibat a vallalkozés koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végs6 esetben - a
szerz8déstdl is eldllhat.

Vdlasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha
az indokolt volt, vagy arra a véllalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késGbb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott
ketté hénapon belil kozolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerz&dés teljesitésétdl szamitott két
éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a
hataridé egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a vallalkozéssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést6l szamitott hat hdnapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul
nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast az INTERSPORT nyujtotta. A
teljesitéstdl szamitott hat hdnap eltelte utdn azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert
hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

b) Termékszavatossdg
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (termék) hibdja esetén On - vélasztdsa szerint - az 1. pontban meghatdrozott jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.



Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatadlyos minGségi kdvetelményeknek
vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozataladtdl szamitott két éven belil
érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. A
termék hibdajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja,
hogy:

- a terméket nem (zleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerheté vagy
- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabadl ered.

A gyarténak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendé egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén
azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben
érvényesitheti.

c) Jotdllas
Milyen esetben élhet On a jotallasi jogaval?

Hibas teljesités esetén bizonyos termékek (az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrol
sz6l6 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet mellékletében felsorolt termékek, kiiléndsen, de nem kizérdlagosan a
10.000 Ft eladasi ar feletti sporteszk6zok) esetében az INTERSPORT a kotelez§ jotallasrdl sz6lé 151/2003. (IX.
22.) Korm. rendelet szerinti jétallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jétallas alapjan?

A kotelezd jotallasrdl szélo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet hatalya ala tartozo termékek kapcsan a jotallas
id6tartama egy év. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotéllasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyasztd
részére torténd atadasa, vagy ha az Gzembe helyezést a vallalkozds vagy annak megbizottja végzi, az Gzembe
helyezés napjaval kezdédik. On - valasztasa szerint-az alabbi jotallasi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kéziil az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy
a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgdltatds aranyos leszallitasat vagy a



hibat a vallalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve madssal kijavittathatja vagy - végsé esetben - a
szerz8déstdl is eldllhat.

Valasztott jotéllasi jogardl egy masikra is attérhet, az ttérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt
volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Mikor mentesiil a vallalkozas a jotallasi kotelezettsége alol?

A vdllalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités utan keletkezett.

Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotdllasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként
viszont Ont a j6tallasbol fakadé jogok az 1. és a 2. pontban meghatarozott jogosultsagoktdl fiiggetlendl
megilletik.

IX.2. Az INTERSPORT altal a termékek rekldmozdsara felhasznalt fényképek részben olyan mintaképek,
amelyeket a gyartdk bocsatottak az INTERSPORT rendelkezésére. Ezek a fényképek professziondlis feltételek és
adott fényviszonyok mellett késziiltek és a terméket nem feltétlenil a mindennapi hasznalat soran tapasztalt
megjelenésben mutatjak be. Az INTERSPORT ennek megfeleléen nem tartozik felelGsséggel azért, hogy a
termékek a reklam céljara felhasznalt fényképeknek teljes mértékben megfeleljenek.

IX.3. Az INTERSPORT és a bevont teljesitési segédek felelGssége a jogszabalyok altal megengedett mértékben a
sulyosan gondatlan mdédon vagy szandékosan okozott kar megtéritésére korlatozodik. Ez nem vonatkozik a
személyi sériléssel kapcsolatos karokért és a termékfelelGsségrdl szol6 jogszabaly szerinti felel6sségre.

X. Ajandékkartya:

X.1. Az ajandékkartya megvasarlasaért kifizetendd értékdsszeg az Ugyfél koveteléseként jovairasra keriil az
ajandékkartyan. A kovetelés egyenlege felhaszndlhatd az E-kereskedelmi platformon végrehajtott teljes
Osszegl vagy részletekben torténd kifizetések soran, valamint egyéb elfogaddhelyeken is. Az aruk vagy
szolgaltatdsok megvasarldsa utdn esetlegesen fennmaradd 0Osszeg az ajandékkartydn marad. Ha az
ajandékkartya egyenlege nem fedezi a teljes vasarlasi 6sszeget, akkor a kiilonb6zetet mas fizetési eszkozzel is ki
lehet egyenliteni.

X.2. Az ajandékkartyan lév6 kovetelés készpénzre nem valthaté. A maradvanydszszeg nem térithet§6 meg
készpénzben. Az ajandékkartydn lév6 kdvetelés utan nem keletkezik kamatfizetési kotelezettség. Ajandékkartya
vasarlasa egy masik ajandékkartyaval, engedményekkel vagy utalvanyokkal nem lehetséges.

X.3. Az ajandékkartya nem személyhez kotott és atruhazhatd. A kartya a megvasdrlas évében, valamint az azt
kovetd teljes négy naptari évben érvényes. A kdvetelés ezt kdvetben eléviil.

X.4. Az Ugyfél kételes az ajandékkartyat a készpénzhez hasonléan kériiltekintéen kezelni. Az ajandékkartya
elvesztése, eltulajdonitasa vagy sérilése esetén a kartya és az azon |év6 kovetelés nem kerill pdtlasra. Az
ajandékkartya zaroldsa nem lehetséges. Az INTERSPORT és/vagy mindegy egyéb elfogaddhely jogosult az
ajandékkartya mindenkori birtokosat mentesitve teljesiteni. Az INTERSPORT nem tartozik felelsséggel azokért
a veszteségekért, amelyek az ajandékkartya hasznalata sordn végrehajtott jogosulatlan vasarlasokbdl adddnak.

XI. Zaro rendelkezések

XI.1. A teljesitési helye az INTERSPORT székhelye, 4600 Wels, Ausztria.



XI1.2. Az INTERSPORT-tal megkotott minden szerzédésre az osztrak jog irdnyadd, az aruk nemzetkozi adas-
vételére vonatkozo szerz&désrél sz6l6 Bécsi Vételi Egyezmény és a nemzetkdzi maganjognak az alkalmazandé
jogszabélyt meghatdrozé normait érinté rendelkezések kizarasa mellett. Ha az Ugyfél az EU teriiletén
szokasosan lakéhellyel rendelkezd felhasznald, akkor a fentiek mellett az Ugyfél tartézkodasi helye szerinti
orszag kotelez6 fogyasztovédelmi rendelkezései is érvényesek.

XI.3. Ha valamely alkalmazandd jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, akkor a 4060 Wels, Ausztria telepilésre
nézve hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsag illetékessége keriil kikotésre.

X1.4. Azoknak az Ugyfeleknek, akik egyben fogyasztok is, lehet8ségiik van arra, hogy a panaszukkal az EU online
vitarendezési platformjahoz forduljanak: http://ec.europa.eu/odr.

Az Ugyfelek a panaszukkal a kovetkez6 e-mail cimen, telefonszdmon vagy levelezési cimen kodzvetleniil az
INTERSPORT-hoz is fordulhatnak:

E-mail cim: eshop@intersport.hu

Telefonszam: +36 30 581 6253
Levelezési cim: INTERSPORT eShop, Sports World Online GmbH, 2040 Budaérs Kinizsi utca 5/a.

Amennyiben On fogyasztd, panaszaval jogosult a lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltetd
testllethez ~ fordulni. A  békéltet6  testlletek listdjdt az  alabbi  linken  taldlja  meg:
https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

X1.5. Az INTERSPORT és az Ugyfél kdzotti szerz6dés irdsba foglalt szerz6désnek mindsiil, melyet az INTERSPORT
sajat rendszerében régzit és az az Ugyfél szdmara utébb hozzaférhetévé tesz. A szerz8dés nyelve a magyar.



